
APP 设计之功能入口设置规范 

产品总监修炼之道开课，BAT 大咖教你突破职业瓶颈，实现向产品总监的真正飞跃。了解详情 

如果你喜欢用户使用某个重要的东西，请务必把它放在用户看得到的地方，别让用户去找! 

 

昨天朋友圈被微信小程序刷屏，张小龙教父说：“好的产品是用完即走”。从目前来看，微信并没有给小程

序提供特殊入口，确定的为“二维码”与“搜索”这两个入口。具体效果情况或许还是要等到 1 月 9 日那天我

们才知道。 

在此之前，我花了一些时间思考了一些关于功能、品类导航入口设置的一些问题。当面临数量众多的入口

时，如何设置入口会是一个更好的选择。 

导航是 APP 产品的神经中枢，同时，也是各个功能的入口。其帮助用户找到想要浏览的页面，想要查找

的信息。同时，也为用户指明当下所在虚拟位置。因为虚拟的架构没有现实世界中那么明显的方向感，导

航指向不明确很容易让用户迷失方向，成功的导航可以自我解释，即让用户明白 APP 的信息框架。下图是

常见的八种导航： 

 



 

随着内容、功能的增加，用户对于导航数量的接收程度将会发生一些变化(一定数量内，用户接受度增加，

但随着数量的增长，用户接收能力会逐渐降低)： 

 

可以看出，减少用户的接收能力的降低是影响入口设置很重要的一个因素。接下来就谈谈我对于如何减少

用户接受能力的降低的几个思考： 

遵守入口设置的几个原则 



设计导航入口首先需要把握几个大方向性的原则： 

 注意逻辑：导航的设计要抓住逻辑，例如用户要找的内容应该在栏目 A 中，但是如果该内容 出现

在 B 中，则会造成逻辑混乱; 

 能够引导用户：简单来说，就是要让用户明白“我从哪里来，我现在哪里，我要到哪里去”。 

 易用性：由于教育用户的的成本有限，需要尽可能确保每一个按钮、图标、控件都是用户能够看

懂的。要避免让用户去猜怎么用的情况。 

 做好平衡：避免某些栏目太深，容易造成用户失去耐心，导致用户的流失，同时，用户也难以找

到其所需要的功能或信息。另外，对于广度导航也要避免过广，避免造成误操作。 

 一致性：在 APP 内要保持风格、位置的一致性，避免用户的误解。同时，尽量使用简明的方式告

知用户。 

为用户做好分类 

为用户做好分类，在用户进行选择的过程中能够清晰地为用户做好类别的区别，让用户能更流畅地捕捉到

所需要的功能。 

 

上图是翼支付在近期一次重大改版中所做的改变：为标签做“广度”。这样的改变一定程度的减轻了用户在

使用时的难找到自己需要的功能的问题，但是还有一些问题： 

 加入了栏目的分类，从页面来看，仍然占满整个界面，界面仍显得笨重; 

 在“购物、生活、金融、其他”等栏目中，关联度较小，难以把用户进行引流到其他功能上; 



 推荐功能较多，不够精细，对用户而言，并没有起到推荐的效果。 

翼支付半数以上的用户为 30 岁以上用户，此番改版可能并不契合该群体，可谓改版目标不明确。 

交互友好度 

上一个例子说明了在分类的情况下，仍有可能出现交互不够友好的情况。那么，接下来的问题就是如何在

分类的情况下，尽量为用户考虑，解决刚刚的不足呢?这里我整理出两个方法： 

一、不做“广度”做“长度” 

下图左边是支付宝 10 版后应用的界面，我们可以发现几个特点： 

 不做宽度上的拓展，在页面长度上下功夫。这样做的好处可以增加同一页面下不同功能的相互联

系(让用户更清楚的看到全部功能)，同时，相比“广度”拓展，这样改变更能快捷向用户体现其产品

功能的逻辑。 

 在“我的应用”与“为你推荐”栏目下做精不做多。 

 增加搜索框，用户可更为快捷的找到所需要的功能。 

 



二、做好二三级的分类列表 

在内容方面，如果内容众多还可以考虑如网易云课堂式，多级界面的入口。 

用好用户的小习惯 

用户的习惯不仅仅体现栏目的逻辑，包括其日常的习惯。 

 

上图是此前同程旅游的一个界面。可以看到右边有一个小箭头，提示用户右边还有内容。这个设计的目的

很简单：减少首页的占用;利用用户对箭头的习惯，主动滑动。但是事实是，这样的效果并没有设计时设想

的好。我们发现这样的设计并不“易用”，因为对用户而言，这样的按钮，并不能判定接下来的操作是左滑、

右滑、点击还是其他。我们再看下一个案例： 



 

 

显然，App Store 的这种设计，让图片显示一半，会让用户觉得右后方还有东西没有显示完，会自动去拖动

这个栏目。这种设计显得更加高明。以上内容就到这里，下面提供一个新的设计风格趋势--MBE 风格。 

海淘科技提供手机主题 MBE 风格图标设计欣赏，还有 APP MEB 风格缺省页设计欣赏。更多 MEB 风格设计

资讯等你查阅。本文下载，点击：APP 设计之功能入口设置规范。 
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